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1. OBJETIVO
Descrever a responsabilidade da CLI Solugdes e Confiabilidade e de seus
colaboradores com os integrantes da propria empresa, parceiros e a sociedade, bem

como alertar para questdes juridicas e éticas que possam surgir.

2. PUBLICO ALVO
Esta politica se aplica a Diretoria, colaboradores e terceiros (fornecedores,

representantes comerciais e consultores) da CLI Solugbes e Confiabilidade.

3. MISSAO
Fornecer produtos e servigcos de lubrificagdo de forma segura e rentavel, buscando

sempre a exceléncia nos processos e 0 sucesso dos nossos clientes.

4. VISAO

Ser a empresa referéncia em nosso segmento.

5. NOSSOS VALORES
e Seguranga das pessoas;
o FEtica, respeito e transparéncia com nossos funcionarios, clientes e
fornecedores;

e Simplicidade com exceléncia;

6. ASPECTOS GERAIS DE CONDUTA

O sucesso de toda e qualquer empresa depende de sua reputagao. A CLI Solucgbdes e
Confiabilidade conta com seus colaboradores, parceiros de negdcios e processos para,
consistentemente, fazer o que é correto, da maneira adequada, preservando assim sua
boa reputagao.

Sao principios fundamentais para a CLI Solugcbes e Confiabilidade que devem ser

seguidos por todos:
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Praticar os valores, politicas e procedimentos corporativos;

Obedecer a todas as leis, em todos os locais em que atuamos;

Fazer o que é correto e de forma adequada;

Comportar-se eticamente, respeitando as pessoas e cumprindo os mais altos
padrdes de conduta profissional,

Relatar situagdes que lhe paregam duvidosas;

Proteger a reputagdo da empresa;

Nao utilizar, nem divulgar informacgdes privilegiadas sobre a empresa para obter
ganhos pessoais;

Nao utilizar recursos da empresa para obter ganhos pessoais nem para enviar,
receber, acessar ou salvar dados eletronicos de natureza explicitamente sexual,
ou que promovam o odio, a violéncia, os jogos de azar, as drogas ilegais ou a
compra e uso ilegal de armas;

Nao fazer langcamentos falsos, imprecisos ou incompletos em qualquer tipo de
registros ou documentos da empresa;

Tratar todos os colaboradores de maneira justa e igualitaria;

Repudiar qualquer forma de assédio;

Repudiar qualquer pratica fraudulenta ou de corrupgédo (suborno, trafico de
influéncia, lavagem de dinheiro, ocultagdo de bens, vantagens indevidas e outros)
ou de atos ilicitos ou criminosos de toda ordem e combater o uso de drogas ilicitas;
Condenar as condutas ilicitas tais como falsificacdo de documentos, evasao fiscal,
sonegacgao, dentre outras;

Respeitar a diversidade e abdicar de comportamentos preconceituosos ou
discriminatorios em relagcdo a raca, cor, origem, género, estética pessoal,
condicoes fisicas, nacionalidade, sexo, idade, estado civil, orientacdo sexual,

posicao social, religido e outros atos que firam a dignidade das pessoas;
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o Respeitar, proteger, conscientizar e promover os direitos humanos em nossas
atividades em conformidade com os principios da Carta Internacional de Direitos
Humanos da ONU.

Espera-se que nossos parceiros e colaboradores sejam cooperativos em casos em
que a empresa decida investigar alegagdes de ma conduta ética e empresarial. Além
disso, todos devem sempre ser sinceros e estar acessiveis no decorrer dessas

investigagdes.

7. CANAL DE ETICA

A CLI Solugdes e Confiabilidade acredita que a efetividade de um Programa de
Integridade s6 é real com a participagao incondicional de todas as pessoas quem compoe
nossa empresa. Desta forma, é responsabilidade de cada colaborador e terceiros
cumprirem as condutas explicitas nessa Politica e reportar situagdes que caracterizem
violagdes as mesmas como forma de ajudar a empresa a construir um ambiente mais
integro.

As situagbdes podem ser apresentadas ao gestor imediato e, caso o manifestante
ndo se sinta confortavel podera entrar em contato com o Comité de Etica ou relatar a
situagéo de forma anénima através do formulario CLI-CQ-FCE-004 (Formulario Canal de
Etica), o qual esta disponivel através do link: https://www.clisolucoes.com.br/canal-de-
relatos-denuncias/.

Toda e qualquer informacao referente ao relato sé sera acessada pelo Comité de
Etica, e este tem a responsabilidade de manter o sigilo sobre as informacdes recebidas.

A CLI Solugdes e Confiabilidade garante que seus colaboradores, ou terceiros,
nao sofrerdo nenhum tipo de retaliacdo ou intimidagao pela utilizacao de boa-fé ao fazer

um relato.

8. NAO ADERENCIA

Quando na inobservancia e nao cumprimento das Politicas e Normas da CLI
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Solugdes e Confiabilidade, serdo aplicadas as seguintes tratativas, nesta ordem:

12 adverténcia: Verbal,;
22 e 32 adverténcias: Por escrito;
42 adverténcia: Suspensao de trés dias (balédo);

52 adverténcia: Demissao por justa causa.

CLI-CQ-POL-002 R03

Elaborador: Vanéssa Pena Aprovador: Fabio Camilo




